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顧客満足度ランキング 「SUUMO AWARD」2023 年版 

野村不動産・野村不動産パートナーズが「総合評価」最優秀賞受賞 
～「品質向上への取組部門」、「スタッフホスピタリティ部門」など合計 17 部門で評価～ 

 

野村不動産ホールディングス株式会社（本社：東京都新宿区／代表取締役社長：新井 聡、以下「当社」）

は、当社グループの野村不動産株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：松尾 大作、以下「野村不

動産」）、および野村不動産パートナーズ株式会社（東京都新宿区/代表取締役社長 問田 和宏、以下「野村

不動産パートナーズ」）が、株式会社リクルート（東京都千代田区/代表取締役社長 北村 吉弘）が発表した

2023 年 顧客満足度ランキング「SUUMO AWARD」の<分譲マンションデベロッパー・販売会社の部>首都圏版・

関西版および、＜分譲マンション管理会社の部＞関西版にて、それぞれ総合評価で「最優秀賞」を受賞しましたので、

お知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「SUUMO AWARD」表彰式の様子（2023 年 6 月 28 日 株式会社リクルートより提供） 

 

「SUUMO AWARD」は、株式会社リクルートが首都圏（東京都・神奈川県・埼玉県・千葉県・茨城県）、関西

圏（大阪府・京都府・兵庫県・滋賀県・和歌山県・奈良県）で新築マンションを購入した人を対象に、分譲マンショ

ンデベロッパー・販売会社や管理会社の品質や価格、取り組み内容など、さまざまな観点での満足度について尋ねたも

のをランキングにしたものです。 

当社グループ 2 社は、「総合評価」での最優秀賞に加え、野村不動産は首都圏版で 6 部門、関西版で 5 部門、

野村不動産パートナーズは 3 部門でも最優秀賞・優秀賞を受賞しております。 

 

■野村不動産株式会社（分譲マンションデベロッパー・販売会社の部） 

<首都圏版> 

最優秀賞：総合評価、品質向上への取組部門、ハイブランド部門 

優秀賞  ：省エネ部門、ダイバーシティ部門、創造性・先進性部門、接客満足度（オンライン）部門 

 

 

運営管理 リリースカテゴリ 

 

住まい 



 

 

 

<関西版> 

最優秀賞：総合評価、アフター点検満足度部門 

優秀賞  ：品質向上への取組部門、創造性・先進性部門、ハイブランド部門、内覧会満足度部門 

 

■野村不動産パートナーズ株式会社（分譲マンション管理会社の部 関西版） 

最優秀賞：総合評価、スタッフホスピタリティ部門、コミュニティ満足度部門 

優秀賞  ：防災対策・イベント企画部門 

 

 

 

「SUUMO AWARD」の詳細は、株式会社リクルートのプレスリリースをご覧ください。 

https://www.recruit.co.jp/newsroom/pressrelease/2023/0628_12343.html 

 

 

当社グループは、製造・販売・管理を一貫で行い、さらにアフターサービスまで自ら提供する体制を構築しています。 

今後も、野村不動産は、住むほどに愛される「世界一の時間」をお届けするためにいつまでも快適に安心できる理想の

住まいづくりを行うとともに、野村不動産パートナーズは、お客様にとって最良のパートナーであり続けることを目指して暮

らしを支える管理業務に取り組んでまいります。 
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