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社会価値の創造と企業価値の向上の同時実現へ

当社グルー プの従業員は、不動産に関わる業務を通じて、人々の生活と社会が抱える課題に最前線で向き合っていま
す。私たち一人ひとりが「4つの重点テ ー マ」を常に意識し、「私たちの約束」の実現を念頭において日々行動するこ
とは、事業活動に広い視野と長期視点を加え、「やりがい」と「働きがい」につながります。そして、それは私たち
が提供する商品やサ ー ビスの価値を高め、社会の持続可能性に貢献することとなります。 私は、従業員一人ひとりに
「私たちの約束」と「4つの重点テ ー マ」を浸透させていきます。そして、中長期経営計画と一体となったCSR活動を
推進し、社会価値の創造と企業価値の向上を同時に実現することによって、株主•投資家をはじめとするすべてのス
テ ー クホルダーの方々の期待に応えていきます。

私たちの約束

あしたを、 つなぐ

私たちは、人、街が大切にしているものを活かし
あした

未来につながる街づくりとともに

豊かな時を人びとと共に育み

社会に向けて、新たな価値を創造し続けます。

4つの重点テ ー マ

� 口 二 �
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安心・安全
CSR重点テーマ

自然災害への対応、不動産ストックの老朽化対策、都市再生への期待など、

安心・安全へのニーズはますます高まっています。

野村不動産グループは、先端技術の導入や独自の品質管理基準による建築品質の確保、

街づくりにおける都市機能の向上などハード面における取り組みに加え、

防災計画、BCP、アフターサービスの充実など

ソフト面においてもサービス品質の向上に努め、

お客さまや地域の皆さまの安心・安全の実現に取り組んでいます。

建物の安心・安全（分譲マンション プラウドの事例）
入居後の安心・安全
防災の取り組み
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CSR重点テーマ

環境

環境問題やエネルギー不足への対応は重要な社会課題であり、

この課題に対応することなく、企業が事業を継続することはできません。

野村不動産グループは、先進環境技術や情報通信技術の導入、

自然との共生によるパッシブデザインや創エネルギーなど、

事業を通じた環境負荷低減に努めています。

また、イベントやタウンミーティングを通じたコミュニティ育成支援や、

環境教育などにも継続的に取り組み、

地域コミュニティと共に持続可能な社会の実現を目指しています。

環境マネジメント
環境配慮型住宅・ビルの提供
建設・解体時の環境配慮
環境関連データ
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マンションコミュニティの育成支援
事業地周辺エリアの活性化

41
43

CSR重点テーマ

コミュニティ

人口減少、少子高齢化など社会環境の変化により、人や地域のつながりが希薄化し、

地域コミュニティの機能低下が社会課題の一つとなっています。

野村不動産グループは、「都市型コンパクトタウン」などの街づくりや共助、

多世代交流を促す仕組みづくりなど、コミュニティの持つ多様な価値観を活かしながら、

事業地域およびそこに「住まい」「働き」「集い」「憩う」人びとと共に、

活力のあるコミュニティづくりに取り組んでいます。
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CSR重点テーマ

健康・快適

高齢化社会の到来、余暇時間の増大などにより、

人々の健康・快適への関心がますます高まっています。

さらに、価値観やライフスタイルの変化により、そのニーズは高度化、多様化しています。

野村不動産グループは、スポーツを通じた健康増進、シニア住宅の開発、

さらにユニバーサルデザインの推進やコミュニティへの参画を促す仕組みづくりなど、

人々の健康で快適な生活の実現に取り組んでいます。

健康・快適を実現するデザインの推進
高齢化と多様性への対応
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多様な人材の登用・活用
事業環境の変化やニーズの多様化にスピーディに対応し、

常に新しい発想で価値ある商品・サービスを創出し続けるためには、

多様な社員が個々の能力を最大限に発揮することが不可欠です。

こうした認識の下、野村不動産グループでは「人材」を重要な推進基盤と位置付け、

社員一人ひとりが性別・年齢・職制などにかかわらず、

多様な視点や価値観を発信し、認め合う社内風土を醸成する

ダイバーシティマネジメントの推進および人材の育成に力を注いでいます。

多様性の尊重と共創力の強化
働きやすい職場づくり
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マネジメント体制
野村不動産グループのCSRとは、事業を通じて新たな価値を創造し、

持続可能な社会の実現に貢献していくことです。

その実現に向けて、経営の健全性と透明性を高め、

高い倫理観に基づいた事業活動を推進するため、

コーポレートガバナンス、コンプライアンスおよびリスクマネジメントを

CSR推進基盤と位置付け、体制整備と強化を図っています。

コンプライアンス
リスクマネジメント
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震災復興支援
青少年育成への取り組み

62
63

社会貢献活動
野村不動産グループは、地域社会と密接に関わる事業を展開しており、

その地域の皆さまとの交流の場や、子どもたちへの教育・文化支援の場をつくるなど、

事業特性を活かした、さまざまな社会貢献活動を行っています。

また、東日本大震災の被災地に対しても、地域住民やNPOの皆さまと協働しながら、

復興支援に継続して取り組んでいます。
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